Systextil&y

Funcionamento do Painel de Vendas

A customizacdo do processo de venda realizada no Systextil utiliza as regras de busca de
precos criadas pela empresa e que chamaremos aqui de “Politica de Vendas”. Esta politica de
vendas é na verdade um conjunto de atributos do produto/venda para buscar o valor que o
representante/vendedor pode aplicar a um item do pedido de venda. Estes atributos criardo as
regras que o representante ird utilizar para realizar a venda do produto para o cliente.

A politica de vendas indicada neste documento ndo utiliza nenhum dos conceitos da tela de
politica de vendas que o Systextil tem em sua versdo padrdo e sim uma colecdo de novas
configuragGes que estdo explicadas neste documento.

Pelas questGes indicadas acima, foi desenvolvido um novo painel de vendas onde o
representante/vendedor ird indicar os vérios atributos da venda que esta ocorrendo e com
base nestes atributos, o sistema ird listar os valores de cada produto.

A imagem a seguir mostra o painel de vendas.

Imagem 1 — Painel de Vendas (brit_f001)

9O xtilIEE Painel de Vendas Britania Q puscar programas W D
4» G B EAE = Qe 0
Cliente Representants Total
00.000.001/0002-17 | WELLINGTON SILVA INCORPORACOES [TDAKAA RC REPRESENTANCOES LTDA 0,00 Finalizar Pedido
Informacaes de Capa (-]
Endereco de Entrega | Bairro | CEP Estado Pals Segmento Ordem de Compra
TESTE 20, FLORIANOPOLIS, 89270000, CENTRO, SC, BRASIL sC INGLATERRA ATACADO
Moeda Data Embarque Transportadora Condigdo de Pagamento Pedido Representante
REAL 06-04-2018 | TRANSPORTE PROPRIO 1-A VISTA
Observagies Pedido Exportagéo
Tipo de Faturamento Tipo de Venda
1-VIP - NORMAL x v 4 - PILOTAGEM x v
Produto Status Cod Cliente Embalagem Tipo Tabela Preco QTD %Desc Cond | %Desc Neg Valor liq unt | Valor liq Tot | %Fator Int  Seq Ped ©
- - - > ] 0,00 % 0 0,0000 0,00 0,00
00001 .001.000001 aivo | 1 1 - CONTAINER 81 - NORMAL 1,0000 0O 0,00 % 0,00 % 0,0000 0,00 000 1
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Este documento tem o objetivo de mostrar o funcionamento do painel de vendas os cadastros
acessoérios a serem utilizados para que o processo possa ser utilizado normalmente.

Configuragodes:

Antes de entrarmos no painel é necessdrio conhecer os cadastros acessérios que serdo
necessarios para o funcionamento do painel.

1. Habilitar o painel de vendas (via SQL)

Insert into empr_007 (param, tipo, label, fyi_message, default_str)
values ('vendas.vendaBritania', 0, "', null, 'S');

Insert into empr_008 (codigo_empresa, param, val_str)
values (1, 'vendas.vendaBritania', 'S');

Matriz: Rua Joao Marcatto, 260 | Ed. Tower Center | 5° andar | Centro | Jaragua do Sul | SC
Unidade de Negdcios: Rua 3000, n° 740 | Centro | Balneario Camboriu | SC
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2. Cadastro de Atributos da Formagao da Tabela de Precos (pedi_f227)
Neste cadastro serdo informadas as opgdes disponiveis para o uso do painel. Estas op¢Ges sdo
itens de controles do painel de acordo com o que a empresa trabalha.

Imagem 2 — Cadastro de Atributos da Formagdo da Tabela de Precos (pedi_f227)

f.-’ SL.] stextil IEIa Cadastro de Atributos da Formag&o da Tabela de Prego
4r A4 »r B A

Tipe Codige Descrigdo

1 - Tipos de tabelas de preco v 001 NORMAL

2 - Tipos de produtos v 001 FITA

3 - Tipos de faturamento v 001 VIP - NORMAL

3 - Tipos de faturamento v 002 NAD VIP

4 - Tipos de preco v 001 UNIDADE

3 - Tipos de Venda v 001 VENDA

E— — = ARA ANEAATRA

Neste cadastro poderdo ser informados os seguintes tipos de dados:

1) Tipos de Tabelas de prego
Neste tipo de item poderdo ser informados os tipos de precos que uma venda podera ter.
Exemplos: Tabela de prego por Estado, Tabela de Liquidagao, etc.

2) Tipos de Produtos
Este tipo de item identifica o tipo de produto que estd liberada para venda.

Exemplos: Aplicacdo, Fitas, Industrializacao, etc.

3) Tipos de Faturamento
Indica o tipo de faturamento que a venda podera ter.
Exemplos: Normal, diferenciado, completo, etc.

4) Tipos de Pregos
E o tipo de prego a ser aplicado na venda.
Exemplos: Cento, Milheiro, Unico, etc.

5) Tipos de Vendas

Indica o tipo de Venda que sera feito. Cada pedido de venda tera um tipo de venda e este sera
Unico para cada pedido.

Exemplos: Amostras, Vendas, etc.

3. Cad de Relacionamento de Tipos de Venda X Tipo de Produto X Tipo de Preco (pedi_f228)
Neste cadastro serdo relacionados os atributos de Tipo de Vendas X Tipo de Produto X Tipo de
Preco.
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Os campos “Tipo de Venda”, “Tipo de Produto” e “Tipo de Preco” virdo do pré-cadastro
“Cadastro de Atributos da Formacdo da Tabela de Preco” (ver item 1), através dos tipos de
atributo “5- Tipo de Venda”, “2- Tipo de Produto” e “1- Tipo de Pre¢o”.

Este relacionamento tem as seguintes fungdes:

e Liberar a possibilidade de se fazer um pedido de venda com os atributos relacionados. O
sistema ndo permitira realizar uma inser¢do de um item no pedido de venda que utilizam os
atributos indicados neste cadastro e que nao estejam relacionados entre si.

e Indicar a quantidade minima e maxima que o item de pedido podera conter para o
relacionamento dos atributos indicados.

e Indicar as cores liberadas para o relacionamento em questao.

e Indicar quais as cores estdo liberadas para a venda no relacionamento feito para o Tipo de
Venda X Tipo de Produto X Tipo de Preco. Caso nenhuma cor esteja liberada para o
relacionamento “Tipo de Venda / Tipo de Produto / Tipo de Pre¢o” o sistema ird considerar
que todas as cores estdo liberadas para serem inseridas no pedido de venda.

Imagem 3 — Cadastro do Tipo de Venda X Tipo de Produto X Tipo de Prego (pedi_f228)
f. fiu":;l extillEE Relacionamento de Tipo de Venda x Tipo de Produto x Tipo de preA§o Q. pedi_f2zg w9

P G R EBE R Q@ @

Quantidade Cores liberadas para venda

Tipo venda Tipo de produto: Tipo de prego: Minima Méxima
1-VENDA v | 1-FTA v 1-UNIDADE v 1000 10000
2- AMOSTRA v 1-FTA ¥ 1-UNIDADE v 5 10

Cores Descricio

4. Cadastro do Relacionamento entre Produtos X Embalagens (pedi_f231)

Este cadastro tem a finalidade de se relacionar o produto com as embalagens disponibilizadas
para os mesmos. Um produto podera ter mais de uma embalagem, se ocorrer esta situacao,
basta informar o mesmo produto com as diversas embalagens que podem ser vendidos os
produtos.

Obrigatoriamente, a embalagem indicada neste cadastro devera estar pré-cadastrado no
Systextil. Este cadastramento é feito através do cadastro de Embalagens (fatu_f020).

Este relacionamento é feito pela jungdo do cédigo da referéncia com o cédigo do subgrupo,
ambos s3do parte da chave do produto e deverdao estar pré-cadastrados no cadastro de
produtos do Systextil. Lembro que este produto devera ser de nivel 2 ou 4, que indicam fazer
parte do controle de produtos do tipo “Tecido Acabado” e “Tecido Cru” respectivamente.

O sistema ndo permitird fazer uma venda de um produto com uma embalagem que ndo
estejam relacionados. Para realizar a venda de um produto, obrigatoriamente este produto
devera estar relacionado a no minimo uma embalagem.
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Imagem 4 — Cadastro do Relacionamento entre Produtos X Embalagens (pedi_f231)

C.-‘ SL] stextil IE Cadastro do Relacionamento entre Produtos X Embalagens

- I042 08 1345

Py G BRGE R Qe 0

Produto

Referéncia Subgrepo  Embalagem
o 001 CONTAINER
00001 002 001 CONTAINER

5. Cadastro do Relacionamento entre Cliente X Tipo de Faturamento (pedi_f217)

Este relacionamento indica para o sistema quais os tipos de faturamento que podera ser feito
para o cliente. No painel de vendas, ndo sera possivel realizar uma venda com um tipo de
faturamento que nao esteja relacionado com o cliente neste cadastro.

O campo “Tipo de Faturamento” deverd estar pré-cadastrado no Cadastro de Atributos da
Formacdo da Tabela de Precgos”, através do tipo 3 (Tipo de Faturamento).

Imagem 5 — Cadastro do Relacionamento entre Clientes X Tipo de Faturamento (pedi_f217)

C.’ Su 5té )(_t_i ‘_m Cadastro de Relacionamento entre Cliente X Tipo de Faturamento

.45

P b GHEBEO R Q@ O

Cliente Tipo faturamento:
QUL 0002 17 WELLINGTON SILVA INCORPORACOES LTDAAAAAX | 1 - VIP - NORMAL v
00000001 0002 17WELLINGTON SILVA INCORPORACOES LTDAAAAAX | 2 - NAD VIP v

6. Cadastro do Relacionamento entre Representantes X Tabela de Pregos (pedi_f218)

Este cadastro tem a finalidade de se relacionar os Representantes com as Tabela de Precos
liberadas para o mesmo. Um representante podera estar relacionado com mais de uma tabela
de preco. Se o representante nao estiver relacionado com nenhuma tabela de pre¢o, o mesmo
nao podera realizar uma venda pelo painel de vendas.

O Representante e a Tabela de Preco deverdo estar cadastrados no Cadastro de
Representantes (pedi_f020) e no “Cadastro de Atributos da Formacdo da tabela de Pre¢o”
(pedi_f227), através dos tipos 1 (Tipos de Tabela de Precos.

No Painel de Vendas, o representante somente tera acesso as tabelas de precos relacionadas
consigo.
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Imagem 6 — Cadastro do Relacionamento entre Representantes X Tabela e Pregos (pedi_f218)

f

SLJHJ[E qu|l ERP | Cadastro do Relacionamento entre Representantes X Tabela de Pregos

G BAREE " Q 6 O

Cadigo representante: Tab. preco
(DIRC REPRESENTANCOES LTDA 1-NORMAL v

7. Cadastro do Relacionamento entre Tipo de Faturamento X Tipo de Vendas (pedi_f219)
Este cadastro tem a finalidade de se relacionar o Tipo de Faturamento com o Tipo de Vendas.
Um Tipo de Faturamento poderad estar relacionado a um ou mais Tipo de Venda e vice-versa.

O Tipo de Faturamento e o Tipo de Venda deverdao estar pré-cadastrados no “Cadastro de
Atributos da Formacdo da Tabela de Preco” (pedi_f227), através dos tipos 3 (Tipos de
Faturamento) e 5 (Tipo de Venda).

No Painel de Vendas, o sistema somente deixara realizar uma venda onde o Tipo de
faturamento e o Tipo de Venda indicado no pedido de venda estejam relacionados.

Imagem 7 — Cadastro do Relacionamento entre Tipo de Faturamento X Tipo de Venda (pedi_f219)

C"" SL_] S_t_[;f}(_t_i m Cadastro de Relacionamento entre Tipo de Faturamento X Tipo de Venda

bl G B B @

Tipo faturamento: Tipo venda:
1-VIP - NORMAL ¥ | 1-VENDA v
1-VIP - NORMAL ¥ 2-AMOSTRA v
1-VIP - NORMAL ¥ 4-PILOTAGEM v
2-NADVIP ¥ 1-VENDA v
v v

8. Tabela de Descontos X Comissao (brit_f010)

Com base neste cadastro a empresa indica quais os descontos que o representante pode
conceder para o seu cliente. Sendo assim o representante poderd apenas conceder descontos
para o cliente de um percentual que estiver em um intervalo informado neste cadastro.

Este desconto ndo se aplica ao desconto indicada na condi¢cdo de pagamento indicado no
pedido de venda e sim ao desconto que o representante / vendedor podera conceder para o
cliente no item do pedido de venda. O intervalo de descontos podera indicar também uma
reducdo no percentual de comissdo que o representante recebera a cada item do pedido.

Os descontos permitidos e o percentual de reducdo da comissdo sdo indicados pelo
relacionamento dos atributos “Tipo de Faturamento” e “Tipo de Produtos”, ambos
cadastrados no “Cadastro de Atributos da Formacdo da Tabela de Prego” (ver item 1), através
dos tipos de atributo “3- Tipo de Faturamento”, “2- Tipo de Produto”.
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Esta tabela também sera utilizada para o calculo do percentual de comissdo que o
representante ird ganhar para o item que se esta negociando.

O percentual de comissdo do representante / vendedor vird da tabela de preco do produto.
Mas se o representante conceder um desconto o cliente, o percentual de reducao indicado no
intervalo que os desconto concedido se encaixar serd subtraido do percentual de comissdo
gue o representante tera direito.

Exemplo do Funcionamento do calculo do percentual de comissdo:

% de comissdo pela tabela de prego: 7%
% de desconto concedido de representante: 4%
Tabela de descontos: 0.00 2 0.00 - 0%

0.01a7.00 2 1%
7.01a9.00 2 2%

% de Comissdo a ser aplicado no item do pedido: 6% (7% - 1%)

Imagem 8 — Cadastro da Tabela de Desconto X Comissdo (brit_f010)

Relacionamento entre comissées e faixas de descontos

BRGE=" Qe @

Tipo de faturamento: Tipo de produto:
1-VIP - NORMAL v 1-FiTA v
Desconto:
De (%) Até (%) % Reducao comissdo
0,00 5,00 2,00
501 10,00 3,00

9. Cadastro de Segmentos de Mercado (basi_f511)

A tabela de preco pode ser dividida por segmentos de mercado. Para isso serd necessario
configurar os segmentos de mercado que a empresa deseja. Este segmento de mercado deve
ser relacionado ao cliente através do seu cadastro. Este relacionamento é feito através da tela
“Informacgbes Comerciais” (pedi_f002) que pode ser acessada através do Cadastro de Clientes
(pedi_f010), através do botdo “Comercial”.

Se for utilizada este cadastro, o cliente que ndo estiver relacionado a nenhum segmento de
mercado nao podera ter vendas realizadas pelo painel de vendas.
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A tabela de pre¢o nao trabalha diretamente com o segmento de mercado e sim com um
agrupador de segmentos de mercados. Sendo assim o segmento de mercado devera estar
relacionado a estes agrupadores. Um agrupador nada mais é que um registro no proprio
cadastro de Segmentos de Mercado.

Imagem 9 — Cadastro da Segmentos de Mercado (basi_f511)

(:-.’ SLJ stextil IEl Cadastro de Segmentos de Mercado

- 042018 1345

-l G B EBEAGE R

Cadigo Descrigio Agrupador

| [TINDEFINIDO 000
002ATACADO 910
003VAREJO 900 vl
GONVARF.ID non =

Imagem 10 — Tela “Informag6es Comerciais” (pedi_f002)

Informagdes Comerciais Q. Buscar programas

Cliente:
000000001 0002 17 BRASIL IND. TEXTIL E DE CONMFECCOES LTDA

Porte: Segmento mercado: Tipe produte:

01 PEQUENOD 000 INGEFINIDO 1 2
Local de compra: Critério ;E:d.: % Participacéo:

0o. 2 PROPNGCIOLLAL 700
Piblico alvo Vip: Cad. cliente evento:

00007 JOVEM 00 MAD VIP 000000
Mala direta: Capital/interior: Perc.verba propag:

2 NAQ ENVIA MALA DIRETA | 00. 0,00

Marcas proprias: Produtos fornec.: Langa colecdo:

0o . 0. N
Obs. para mala direta: Ultima compra:

08/02/2018

(itima fatura: Valor dlt. compra: Valor dlt. fatura:

AR snn 4 AnA AN

10.Cadastro de Regido Comercial (basi_f461)

Este é um parametro da tabela de preco, onde a mesma podera indicar um prego para cada
regido. Esta regido ndo é a mesma que o Systextil tem como padrdo e que esta relacionado ao
cliente e influéncia no representante e suas comissoes.

Esta regido é uma separagdo com visdo comercial de montagem de precos e devera ser
definida com esta visdo. A regido comercial devera ser relacionada ao Estado (UF).

Matriz: Rua Joao Marcatto, 260 | Ed. Tower Center | 5° andar | Centro | Jaragua do Sul | SC
Unidade de Negécios: Rua 3000, n® 740 | Centro | Balneario Camboriu | SC
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Imagem 11 — Cadastro de regiées Comerciais (basi_f461)

C.-, SLJ stextiliE3 Cadastro de regides Comerciais

A=

P bl G M B &

Cadigo Descricao
' FNORTE
15UL

Imagem 12 — Cadastro de Estados (basi_f367)
CADASTRO DE ESTADOS POR PAIS

4r Ll I — I o e e 0

Pais Nome pais Estado: Mome estado Cod uf % lecms % lcms interestadual

| [[TeRaSIL AC  ACRE 33 12,00 12,00
001 BRASIL AL ALAGOAS 2 0,00 0,00
001 BRASIL AM  AMAZOMNAS 3 0,00 0,00
001 BRASIL AP AMAPA 4 0,00 0,00
001 BRASIL BEA  BAHIA 5 0,00 0,00
001 BRASIL CE CEARA fi 0.00 0.00

11.Indicar a situagdo do produto perante a venda (pedi_f251)
Esta tela tem o objetivo de mostrar a situacdo do produto perante a area comercial da
empresa.

As situacOes poderdo ser:

e Ativo;

e Forade Linha;
e Avaliagdo;

e Reativado.

Esta situacdo ira ter influéncia no painel de vendas. Esta influéncia estd indicada no item que
trata do painel de vendas. Ao se muda a situagdo de um produto, o sistema devera questionar
o usudrio qual a abrangéncia desta altera¢do, podendo ser:

e Somente o produto;

e Todos os produtos da referéncia;

e Todos os produtos da referéncia e Subgrupo;
e Cancelar a operagao.

Esta nova situacdo ndo terd influéncia nos demais processos do Systextil. Somente no painel de
vendas. Sendo assim esta condi¢do devera estar clara nesta tela.
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Imagem 13 — Cadastro de Situacdes do Produto Perante o Comercial (pedi_f251)

C;Sugtextlm Status Comercial

/04204 8

45

Pyl G H B @ R

Produto Status Situacio comercial

P 00001 :I}EIZ CRODO1 FITA DECOR 30/1 120GR COR DE ROSA Inativo v Ativo v
2 00001 001 CRODO1 FITA DECOR 30/1 120GR . Inativo ¥ Ativo v
2 00001 003 999998 FITA DECOR CETIM SORTIDO Inativo v Ativo v
2 0 G 000001 FITA DECOR A (TA) COR TE NORMAL (AP) Inativo v Ativo v
2 00007 D04 0ODOOT FITA DECOR DAMASK TE NORMAL (AF) Inativo v | Ativo v

12.Cadastro de Itens da Tabela de Prego (pedi_f237)
Esta é a tabela de pregos que o painel ird utilizar para encontrar o pre¢o do produto utilizando
os diversos filtros que podem ser utilizados.

Imagem 14 - Cadastro da Itens da Tabela de Prego (pedi_f237)
r CrietA

| ERP ] Cadastro de Itens na Tabela de Preco Q pedi237

Tab. prece, Tipa produto Cliente Seqmety RegBocomertidl  Tipofaturamento:  Ref S Cor Tipopego  Moeda Preco

1- v 1AM v 00000000 0000 00 TODOS 910-ATACACO ¥ 1-8L 1-VIP-HORMAL v 00001 DO1 0O0ODT  1-UNIDADE ¥ 0-REAL 2000 1000 26703/2018
1-NOR LIRE: ) 00000008 0900 00 70008 910-ATACACD 1-50L 1-VIP-NORMAL ¥ 00001 001 00000 | 1-UNIDADE ¥ 0-REAL 10000 500 10/04/2018
1-NORM YO 0ODianer 0000 ooToO0s 910-ATAGACO 1-50L

v v v

“ a4 4 A -

v
A\l A\l A\l
v v -NADVP v [OWOT 000 OO0 | 1.yNDADE Y o-REAL v 05000 500 10042018
A\ A\l A\
v v v v v v

Os campos que se encontram marcados (dentro do quadro em vermelho) sdo considerados
filtros para buscar o valor do produto. No painel, que iremos ver mais adiante, ira utilizar estes
filtros para encontrar o preco a ser utilizado no pedido de venda quando da inser¢do do item
no pedido.

Os campos indicados neste cadastro sao:

> Tabela de Prego:
Indica para o sistema qual a tabela de prego que sera utilizada no pedido.
Exemplo: Venda normal, Especial Metilica, etc.

As tabelas disponiveis serdo as configuradas no Cadastro de Atributos da Formagdo da Tabela
de Precos (pedi_f227), através do atributo “1- Tipos de Tabela de Pregos” (ver item 1 deste
documento).

> Tipo de Produto:
Indica para o sistema qual o tipo do produto que serd inserido no pedido de venda
Exemplo: Aplicagao, Fitas, Tresse, etc.

Os tipos de produtos disponiveis serdo os configurados no Cadastro de Atributos da Formacdo
da Tabela de Precos (pedi_f227), através do atributo “2- Tipos de Produtos” (ver item 1 deste

documento).
Matriz: Rua Joao Marcatto, 260 | Ed. Tower Center | 5° andar | Centro | Jaragua do Sul | SC
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E o cliente a qual o preco foi formado. Caso o preco seja para todos os clientes, deve-se
informar zeros nestes campos.

Caso o cliente seja informado, o mesmo ja devera estar cadastrado no Cadastro de Clientes
(pedi_f010).

Ndo se pode esquecer que o cliente também devera ser classificado quanto a este critério. Esta
classificacdo é feita na tela Informag¢des Comerciais (pedi_f002). Esta tela podera ser acessada
através do Cadastro de Clientes (pedi_f010), através do botdo “Comercial”.

> Agrupador do Segmento:
Indica qual o agrupador do segmento de mercado a que e destina o preco.
Exemplo: Confecgdo, armarinho, etc.

Esta informacdo deverda estar pré-cadastrada no Cadastro de Segmento de Mercado
(basi_f511) (Ver item 8).

> Regiao Comercial:
Indica para qual regido o prego se enquadra.
Esta regido comercial é informada no cadastro de Estados do Systextil (ver item 9).

Esta regidao Comercial ndo é o mesmo que a regido que o cliente e o representante atuam e
sim a que se destina prego na tabela de pregos.
Exemplo: Sul, Norte, Sudeste, etc.

> Tipo de Faturamento:

Indica o tipo de faturamento que sera feito para o pedido. Cada Tipo de faturamento podera
ter um prego diferente

Exemplo: VIP, Ndo VIP, etc.

Os tipos de produtos disponiveis serdo os configurados no Cadastro de Atributos da Formagao
da Tabela de Pregos (pedi_f227), através do atributo “3- Tipos de Faturamento” (ver item 1
deste documento).

» Grupo / Subgrupo / Cor:

Indica o produto que sera vendido propriamente dito.

O produto é formado pelos campos Grupo, Subgrupo e Cor. e ja devera estar cadastrado como
produto.

E importante indicar aqui que este painel de vendas trabalha apenas com produto do tipo 2 ou
4 (tecidos acabados ou tecidos crus).
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Indica para o modo que sera entregue o produto.
Exemplo: Pacotes com 50 unidades, Pacotes com 100 Unidades, etc.

As tabelas disponiveis serdo as configuradas no Cadastro de Atributos da Formagdo da Tabela
de Precgos (pedi_f227), através do atributo “4- Tipos de Pregos” (ver item 1 deste documento).

» Moeda:
E a moeda que se encontra o preco. Esta informacdo é informada no pedido de venda.

> Preco:
E o valor do preco unitério que serd aplicado ao item a ser vendido.

» % Comissdo:

E a comissdo que o representante / vendedor ird receber na venda do produto.

Este percentual de comissdo é o aplicado no pedido de venda e podera sofrer alteracbes
conforme as regras comerciais aplicadas no momento da venda.

> Vigéncia Inicial e final:
E o intervalo de data que o item da tabela de prego pode ser utilizado em um pedido de venda.

» Permite Desconto:

Este é um atributo que indica se o produto na negocia¢do informada pode sofrer um desconto
por parte do representante. O campo marcado indica para o sistema que o representante
podera conceder um desconto para o item em questdo. Caso contrario, o representante ndo
podera conceder o desconto.

Este atributo ndo tem influéncia nos descontos da capa do pedido de venda e da condicdo de
pagamento.

FUNCIONAMENTO:
Painel de Venda (brit_f001)

Este painel é utilizado pelo representante/vendedor para realizar as vendas de cada produto.
Sendo assim, o modo normal de vendas do Systextil, onde se informa os itens dentro do
pedido através do cddigo do produto e o prego vindo de uma tabela de preg¢o convencional
nao sera utilizada.

O representante/vendedor ird escolher os precos a serem aplicados nos itens vendidos
conforme a relagdo de precos indicados no Cadastro de Itens da Tabela de Prego (pedi_f237)
(ver item 11).
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Este painel de Vendas é acessado de duas formas:

e Através da capa do pedido de venda (pedi_f130).

Sendo assim é necessario inserir a capa do pedido de venda e as observacdes do pedido, sendo
este ultimo opcional. Ao se ir para os itens do pedido, o sistema detecta que a empresa
trabalha com o painel de vendas e ird abrir automaticamente o painel para realizar a venda.

Os pedidos digitados aqui cairdo diretamente nas tabelas do pedido de venda e sofrerdo os
processos automaticos do sistema, como por exemplo a “Analise do Crédito do Cliente”.

e Através do Forca de Vendas

Neste modo, o representante ird utilizar o painel de vendas de forma direta. Ndo havera uma
capa de pedido de venda, todo o processo ird ser feito pelo painel.

Neste modo, o representante também nao ira entrar no Systextil e sim em um local especifico
para que este tipo de venda seja realizado. Este local também sera via WEB.

Os pedidos digitados aqui serao inseridos em uma area transitéria, que serdo analisados pela
area comercial e posteriormente serdo integradas com o Systextil. Esta integracdo fara a
anadlise do pedido de venda e a inser¢do do mesmo nas tabelas finais dos pedidos no sistema.
Neste momento é que o sistema ird executar os processos de analises de créditos do cliente.

Neste documento ndo serd abordado o funcionamento do pedido de venda como um todo,
apenas o funcionamento do painel de vendas.

Imagem 15 - Painel de Venda

Painel de vendas Britania Q Puscar programas fr ko

G EHBE " ae0

Cliente Representante
00.000.001/0002-17 | WELLINGTON SILVA INCORPORACOES LTDAAAA. RC REPRESENTANCOES LTDA Finalizar Pedido

Informagdes de Capa

Enderego de Entrega | Bairra | CEP Pais Segmento Ordem de Compra
TESTE 20, FLORIANOPOLIS, 83270000, CENTRO, SC, BRASIL INGLATERR ATACADO

Moeda Data Embarque Transportadora Condigéo de Pagamento Pedido Representante
REAL 06-04-2018 | TRANSPORTE PROPRIO 1-AVISTA

Observagdes Pedido Exportagao

Tipo de Faturamento Tipo de Venda

1-VIP - NORMAL v 4 - PILOTAGEM x v
Produto Status | Cod Cliente  Embalagem Tipo Tabela Prego Qro %Desc Cond %Desc Neg Valor liqunt | Valor liq Tot | %Fator Int  Seq Ped
- . - | lo 000% 0 0,0000 0,00 0,00
00001 .001 .000001 Ativo 1 1 - CONTAINER 81 - NORMAL 10000 0 0,00 % 0,00 % 10,0000 0,00 000 1

4 b

O painel de vendas se divide em trés grupos de informagdes, agrupadas na imagem por cores.

Capa do Pedido de Venda (Quadro em vermelho):

O quadro envolto pelo quadro em vermelho indica os dados da capa do pedido de venda,
sendo que estas informacGes pertencem ao pedido como um todo. Ou seja, todo o pedido de
venda tera estas informacgdes.
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Neste quadro, quando o painel de vendas for executado pelo pedido de venda (pedi_f130), as
informacgdes virdo da capa do pedido e ndo poderdao ser alteradas. Caso o painel seja
executado através do forca de vendas, estas informacdes deverdao ser informadas pelo
representante / vendedor que estd digitando o pedido.

As informacgodes deste quadro sao:

Cliente: E o cliente para a qual esta sendo feito o pedido de venda. No modo “Forca de
Vendas”, o usuario podera escolher o cliente através do CNPJ ou da razao social do mesmo.

Endereco de Entrega: Indica para o sistema qual o endereco que sera utilizado para fazer a
entrega do item no faturamento. O sistema ira trazer o padrdo do sistema para o cliente
(cédigo 001) e o representante podera alterar esta informacdo. Este campo também indicara
no faturamento se o mesmo devera gerar uma nota fiscal de entrega de forma automatica.
Caso o painel seja executado através da capa do pedido de venda, esta informacdo vira da
capa do pedido de venda e ndo podera ser alterada.

Conforme ja indicado, este endereco de entrega ird propiciar ao usudrio indicar que o sistema
gere uma nota fiscal de entrega de forma automadtica. Esta funcionalidade o sistema ja
contempla, bastando informar um endereco de entrega configurado para ter esta
funcionalidade. O sistema ira incluir na sua descrigdo, se o enderego de entrega indicado ira
gerar ou ndo uma nota fiscal de entrega.

Segmento: E o segmento que o cliente trabalha. Esta informagdo vird do cadastro do cliente.
Esta informagdo ndo podera ser alterada em nenhuma hipétese, independente se o pedido for
informado pela capa do pedido ou pelo forca de vendas.

Estado: E o Estado (UF) que o cliente esta localizado. Esta informagdo vira do cadastro do
cliente. Esta informacdo ndo poderd ser alterada em nenhuma hipétese, independente se o
pedido for informado pela capa do pedido ou pelo forga de vendas.

Pais: E o pais que o cliente estd localizado. Esta informac3o virad do cadastro do cliente. Esta
informacdo ndo podera ser alterada em nenhuma hipétese, independente se o pedido for
informado pela capa do pedido ou pelo forca de vendas.

Ordem de Compra: E o nimero do pedido de compra do cliente. Esta informag3o é opcional e
se informada ira ser destacada no arquivo XML da nota fiscal eletrGnica gerada pelo
faturamento do pedido. Este campo serd preenchido automaticamente pelo sistema quando
vier da capa do pedido, através do campo “Pedido Cliente”

Representante: E o representante responsavel pela venda do produto.
Caso o painel de venda venha do forca de vendas, o representante vird do cadastro de cliente
e ndo podera ser alterado.

Matriz: Rua Joao Marcatto, 260 | Ed. Tower Center | 5° andar | Centro | Jaragua do Sul | SC

Unidade de Negdcios: Rua 3
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Moeda: E a moeda em que se esta digitando o pedido de venda. Se o cliente for do Brasil, a
moeda sera o REAL, caso contrario, o representante/vendedor ira indicar a moeda.

Data de Embarque: E a data prevista que a mercadoria sera entregue para o cliente (saida da
empresa). Esta informagdo é importante para o setor comercial e para o planejamento da
producdo, que é feita com base nesta informacao.

Pedido Representante: E um nimero que serd mostrado para o representante e que 0 mesmo
podera controlar.

Transportadora: E a transportadora responsavel pelo transporte dos produtos. Caso o painel
de vendas venha do forga de vendas, esta informagdo vird do cadastro de clientes e podera ser
alterada pelo representante / vendedor.

Condic3do de pagamento: E a condigdo de pagamento que o cliente ird pagar a fatura emitida.

Pedido Exportagdo: E um numero de controle para pedidos de exportacdo. Este campo
somente estara disponivel se o pedido for de exportacdo (Estado do cliente for “EX”). Esta
informacdo é gerada de forma automatica pelo sistema e ndo poderd ser alterada pelo
sistema.

A mascara deste campo sera:
EXP9999/9999

Onde:

EXP é uma expressao fixa

9999 é um sequencial que sera utilizado a cada ano
9999 é o0 ano de emissao do pedido de venda

Por exemplo:
EXP0001/2018

Observagdes: E as observagdes do pedido de venda.

Capa do Pedido de Venda (Quadro em amarelo):

As informagGes aqui indicadas também pertencem ao pedido de venda. Ou seja, estas
informagdes pertencem a todo o pedido de venda e ndo podera haver dois ou mais itens com
estas informacdes diferentes entre si.

Estes campos deverdo ser informados pelo representante/vendedor antes de digitar o
primeiro item. Caso um ou mais itens tenham sido inseridos no pedido de vendas, estas
informacdes servirdo para todos os itens deste pedido.

Matriz: Rua Jodo Marcatto, 260 | Ed. Tower Center | 5° andar | Centro | Jaragua do Sul | SC
Unidade de Negdcios: Rua 3000, n° 740 | Centro | Balneario Camboriu | SC
47 30819500 | comercial@systextil.com.br | www.systextil.com.br




15

Systextil

As informagodes deste quadro sao:

Tipo de Venda: E o tipo de venda que foi negociado com o cliente. Este campo vira do
“Cadastro de Atributos da Formagdo da Tabela de Preco”, através do Tipo de Atributo “5-Tipo
de Vendas”.

Tipo de Faturamento: E o tipo de faturamento que foi negociado com o cliente. Este campo
vird do “Cadastro de Atributos da Formacdo da Tabela de Pre¢o”, através do Tipo de Atributo
“3-Tipo de Faturamento”.

Itens do Pedido de Venda (Quadro em verde):
As informagdes sdo os produtos vendidos no pedido de venda.

As informacgdes deste quadro sdo:
Grupo / Subgrupo / Item: S3o os cddigos que juntos identificam o produto a ser comprado.

Status: E a situacdo do item perante o comercial. Esta situa¢do vird do cadastro de Situa¢des
dos Produtos Perante a Venda (ver item 8).

Céd. Cliente: E o cédigo do produto na versdo do cliente. Esta informagdo n3o é obrigatdria e
nao ha consisténcias neste campo, podendo ser informado qualquer cédigo.

Embalagem: S3o as embalagens disponiveis para o produto selecionado. Esta informacdo
devera estar relacionada ao produto através do cadastro “Relacionamento entre Produtos X
Embalagens” (pedi_f231).

Tipo Tabela de Prego: Indica o tipo da tabela de preco que esta disponivel para ser utilizada no
pedido de venda. Somente poderd ser utilizada as tabelas de preco relacionadas ao
representante informado na capa do pedido de venda.

Preco: E o preco estipulado na tabela de preco e escolhida através dos filtros informados pelas
informagdes passadas no painel de vendas (todos os campos ja tratados até o momento). O
sistema ird mostrar todos os pregos disponiveis e o representante podera escolher apenas um
preco disponivel.

Quantidade: E a quantidade solicitada pelo cliente. A quantidade informada serd analisada
para verificar se estd dentro da quantidade minima e maxima informada no cadastro de
“Relacionamento de Tipos de Venda X Tipo de Produto X Tipo de Preco” (pedi_f228). Essa
consisténcia nao sera executada se o cliente for VIP. O cliente sera considerado VIP se no seu
cadastro, o mesmo estiver configurado com um cddigo diferente de zero. Este parametro se
encontra na tela de “Informac¢des Comerciais” (pedi_f002), conforme imagem a seguir:
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Imagem 14 — Informagdes Comerciais (pedi_f002)

Informacdes Comerciais Q. PBuscar programas

Cliente:
000000001 0002 17 BRASIL IND. TEXTIL E DE CONFECCOES LTDA

Porte: Segmento mercado: Tipoe produto:

07 PEQUEND 000 INDEFINIDO 1 2
Local de compra: Critério atend.: % Participagéo:

0o . 2 PROPORCIONAL 0,00
Piblico alve Vip: Cad. cliente evento:

00001 JOVEM 00 MAQ VB 000000
Mala direta:

2 NAQ ENVIA MALA DIRETA 0,00

Marcas proprias:

0 .
Obs. para mala direta: (itima compra:

08/02/2018

Ultima fatura: Valor ilt. compra: Valor ult. fatura:
08/02/2018 10,00 1.000,00
Sit.comercial: Data sit. comercial: Prioridade sugestao:

i n

% Desconto Condicdo de Pagamento: E o desconto que estd relacionado a condigdo de
pagamento indicada no pedido de venda. Esta informagdo ndo podera ser alterada.

% Desconto negociado: E o desconto indicado pelo representante.

Este campo estara disponivel para ser informado somente se o item na tabela de pregos
indicar que é possivel que o representante possa conceder descontos. Caso o representante
possa conceder desconto, o sistema ira verificar no cadastro “Tabela de Descontos X
Comissdo” (brit_f010) se o desconto informado esta relacionado ao Tipo de Venda e ao Tipo
de faturamento indicado.

Caso o desconto ndo esteja entre um intervalo indicado neste cadastro, o sistema ird bloquear
este desconto, ndo deixando passar.

Valor Liquido Unitario: E o valor do item ja considerando os descontos concedidos para o
item.

Valor Liquido Total: E o valor total do Item j& considerando os descontos concedidos para o
item.

% Fator Interno: E o percentual de comissdo do representante para o item. Esta informagdo
serd o resultado do calculo do percentual de comissdo encontrado na tabela de pregos
subtraido do percentual de redugdo da comissdao buscado na tabela de “Descontos X
Comissdo”.

Caso o resultado do calculo da comissdao do representante der um valor menor que zero, o
sistema ird considerar o percentual zero para a venda do representante no item.
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Seq. Pedido de Compra: E a sequéncia do pedido de compra do cliente. Esta informacdo é
opcional e se informado serd enviado no arquivo XML da nota fiscal eletrénica gerada pelo
Systextil.

Funcionamento do Painel referente a navegagdo entre os grupos de informacgodes:

No painel de vendas, o representante podera navegar entre os diversos grupos de informacgdes
desde que respeite as seguintes regras:

e Se ndo houver nenhum item informado no pedido de venda, o representante podera
alterar qualquer informagdo ja passada para o painel. Porém as regras ja estipuladas
anteriormente deverdo ser preservadas.

e Se houver um ou mais itens informados no pedido de venda, o representante ndao podera
alterar nenhuma informagao, com exce¢do da condicao de pagamento. Mas se o houver
esta alteracdo o sistema ird avisar o representante que esta alteracdo ird alterar todas as
negociagdes feitas dentro deste pedido e que a confirmacdo desta alteracdo ird recalcular o
pedido de venda como um todo. Caso o representante confirmar esta alteragdo, o sistema
ird recalcular os pregos de todos os itens do pedido de venda e os dados ja informados,
alterando apenas o percentual de desconto da condi¢ao de pagamento.

Regra de venda perante o Status Comercial do produto:

Todo o produto tera um status (situagdo) perante a venda. Esta situagdo ndo é o campo que
indica se o produto estad Ativo ou Inativo perante o sistema, mas sim a situacdo do produto
referente a venda do mesmo. Esta situagdo somente sera utilizada no painel de venda.

As situacOes possiveis sdo:
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Status Status Conceito Entrada Pode Mensagem Integragdo  Mensagem
“Britania”  “Nativo” Salvar
Produtos Painel/
ativos que Forga de Sim Sim
Ativo Ativo compdem os Vendas
diversos Capa do . .
books ativos Per::lido Sim Sim
Ha produtos com
status FORA DE LINHA.
O Back Office ira o i
consultar estoques. .
Painel / N&o havendo, o cliente com itens
Produtos que . . ~ FORA DE
= Forca de Sim devera comprar todo o Nao
NAO sao Vendas lote de produgdo. LINHA.
Fora de Inativo ATIVOS nem Também sera CONSULTA
Linha AVALIACAO R O PCP(*)
ner onaultadaz
REATIVADOS viabilidade |nd~ustr|al
de produgao
Ha pedidos com itens
Capa do N3 FORA DE LINHA.
Pedido CONSULTAR PCP a
viabilidade industrial
Ha produtos em status
AVALIACAO que
ficardo FORA DE LINHA
Produtos . em até 6 meses. Como Ha
. Painel / . .
ativos que . Fora de Linha, o cliente . produtos
. s Forga de Sim , Sim
estdo a pelo Vendas devera comprar todo o em
menos 6 lote de produgdo se AVALIACA
meses de ndo houver estoque 0.
alterar para para atendimento do CONSULTA
I . FORA DE pedido. R O PCP
Gzl Ativo LINHA. Ha produtos em status
AVALIACAO que
Produtos fora ficardo FORA DE LINHA
de linha que em até 6 meses. Como Ha
foram Capa do Sim Fora de Linha, o cliente produtos
alterados para Pedido devera comprar todo o Sim em
AVALIACAO lote de producéo se AVALIACA
ndo houver estoque 0.
para atendimento do CONSULTA
pedido. R O PCP
Produtos fora Painel / Sim Sim
de linha que Forga de
foram Vendas
Reativado Ativo reativados
POE B Capa do . Sim
componentes Pedido Sim
sao ATIVOS e
CLASSICOS
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Resultados do Painel de Vendas:

Os itens inseridos no painel de vendas serdo lancados diretamente na base de dados do
Systextil, conforme o painel esta sendo utilizado.

Caso o Painel de Vendas seja executado através da Capa do Pedido de vendas (pedi_f130), o
sistema ira gerar os itens do pedido automaticamente, utilizando as regras aplicadas no painel
de vendas. Estes itens serdo utilizados pelo processo de venda para fazer as conferencias e
procedimentos necessarios para encerrar a venda e deixar o pedido de venda disponivel para
os demais processos que ocorrerdo na empresa.

Se o painel de vendas for executado pelo Forga de Vendas, ao se confirmar os itens, o sistema
ird inserir o pedido de venda em uma area chamada de d4rea de integracdo. Os pedidos
inseridos nesta area nao sao considerados pedidos finais para o Systextil e assim nao serdo
considerados pelas rotinas do Systextil, como por exemplo, relatérios, consultas, etc). Estes
pedidos deverdo ser integrados pelo processo de integracdo de pedidos do Systextil. Este
processo ird ler todos os pedidos de venda marcados para a integracao, gerando assim os
pedidos de vendas finais do Systextil. Neste processo o Systextil faz todas as consisténcia e
procedimentos necessdrios para que se tenha a garantia que o pedido tenha entrado de forma
correta na sua base de dados final.
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